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Abstract

The topic of the conducted research is the influence of discussion comments on the expression of the opinions of readers,
respectively pupils, and on the nature of their subsequent reactions in the discussion when reading the presented science
text. The research tool used is a form with the initial text of the media release and several subsequent discussion posts. The
initial text deals with an ecological process, the so-called trophic cascade, which is clarified using the example of the return
of wolves to Yellowstone National Park and their impact on the entire ecosystem. However, within the discussion comments
on the given text, four different versions of the forms appear, differing only in the reactions of the discussion comments. The
purpose of these differences is to find out whether the comments on the media’s science communication have an influence on
the formation of the opinion of the discussants and how they manifest themselves in the discussion. 309 pupils of lower and
upper secondary education took part in the research. The results indicate that due to the occurrence of certain types of com-
ments, pupils react in a different way in the discussion. For example, it turned out that in the case of comments appealing
to the fear of wolves, the students also expressed certain fears about wolves significantly more often, but on the other hand,
opinions expressing disagreement with the comments were also the most common. Revealing certain influences of discussion
comments makes it possible to respond appropriately and significantly contribute to the development of media literacy, and
therefore also science literacy.
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UvoD

Medialni vychova je vysoce aktualni téma soucasné
doby, jez ma presah do vSech vzdélavacich oblasti,
vcetné oblasti ptirodovédné. Diky rozliénym mo-
dernim technologiim a medialnim prosttedkdam po-
tazmo socialnimi sitémi a diskuznimi fory se neustale
setkdvame s rozlicnymi ptirodovédnymi vyzkumy,
poznatky a nazory. Reflexe védecké prace v souvis-
losti s kritickym zachdzenim s informacemi je za-
kladnim predpokladem prirodovédné gramotnosti
(Janouskova, Zak, Rusek, 2019). Na nutnou potfebu
rozvijet medialni gramotnost reaguji odborni didak-
tici vytvarenim podpirnych didaktickych materi-
alt.. Za zminku stoji publikace ,,Medialni vychova:
od teorie k praxi“ (Holanova, Klinka, 2022), ve které

se autofi mimo jiné snazi zapojit medialni vychovu
i do predméti, v nichZ mé zatim malou tradici -
do prirodopisu/biologie a chemie.

Vyznamnou roli v oblasti medialni gramotnosti
maji i internetové komentare, které mize na soci-
alni sité¢ i k raznym ¢lankdm vkladat téméf kdo-
koliv. Vliv a vyznam internetovych diskuznich ko-
mentari a mnohdy i souvisejicich falesnych zprav
je v oblasti medialni vychovy aktudlni téma. Fale$né
zpravy a podnécovani nenavisti v diskuznich pri-
spévcich hraje velkou roli napfiklad v propagandé
politického marketingu [Gil de Zuiiiga 2021], v ob-
lasti kybersikany [Brewer et al. 2015] i v oblasti ky-
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bernetické valky a rozdélovani spole¢nosti na nazo-
rové vyhranéné skupiny [Innes et al. 2021]. Fale$né
zpravy dokazi vyznamné ovlivnit nevédomé chovani
jednotlivct [Bastick 2021].

Z hlediska komentarti je dobré vénovat se i hle-
disku psychosocidlniho vyvoje a zkoumani zmény
nazoru na sebe sama, zménu sebehodnoty a se-
behodnoceni, ty totiz byvaji ovlivnény komentari
nebo pocty ,,lajka“ [srov. napt. Bell, Cassarly, Dun-
bar 2018; Sherman et al. 2016]. Na sile vlivu komen-
tart se také podepisuje to, v jaké socialni bubliné
se ¢tendr nachazi, s jakymi lidmi je na socidlnich
sitich ve spojeni. Nejsilnéjsi vliv na zménu nazoru
maji preference a doporuceni nasich blizkych, pra-
tel, ptibuznych, vrstevniktl [Gregor, Vejvodova
2018].

Ctenim diskuznich komentai byva étendf vy-
staven informacim, které ani nevyhledava, a at si to
uvédomuje, nebo ne, pravé tyto komentare mohou
mit vliv na zptisob jeho pfemysleni a potazmo utva-
feni osobniho ndzoru. Pfi recepci komentara totiz
vstupuje do hry mnoho mechanismi jako napt. kon-
firmacni zkresleni, asimila¢ni zkreslent, projekce atd.
[Gregor, Vejvodova 2018].

METODOLOGIE

Cilem vyzkumu je zjistit, jaky vliv maji rtizné inter-
netové diskuzni komentafe k medidlnimu ptirodo-
védnému sdéleni na reakce a vyjadrovani zaka pri
zapojeni se do diskuze.

Byly stanoveny nasledujici vyzkumné otazky:

o VOI: Jak reaguji zaci na prirodovédny text,
u kterého prevazuji kladné internetové komen-
tafe s vécnym konstatovanim myslenek textu?

o VO2: Jak reaguji zaci na prirodovédny text,
u kterého prevazuji internetové komentare, jez

zleh¢uji nebo mirné zpochybnuji informace
v textu?

o VO3: Jak reaguji zaci na prirodovédny text,
u kterého prevazuji internetové komentare, jez
apeluji na strach a podnécuji obavy?

o VO4: Jak reaguji zaci na prirodovédny text,
u kterého prevazuji urazlivé a nendvistné inter-
netové komentare?

POPIS VYZKUMNEHO
NASTROJE

Pouzitym néstrojem realizovaného vyzkumu je for-
mular s vychozim textem medialniho sdéleni (viz
priloha 1) a nékolika naslednymi diskuznimi p¥i-
spévky (viz ptiloha 2).! Text je graficky zpracovan
tak, aby odpovidal ¢lanku z internetového portalu
CT24.2 Obsah medidlniho sdélent je ¢dstedné uprave-
nym prepisem z dokumentu ,,Jak vlci zménili feky* -
(dostupné na youtube).? Vychozi text se zabyvé eko-
logickym procesem, tzv. trofickou kaskadou, ktery je
objasnén na prikladu navratu vlka do Yellowstonského
narodniho parku a jejich dopadu na cely ekosystém.*
V ramci diskuznich komentara k danému textu se
objevuji ¢tyfi rozdilné verze formulari. V jedné dis-
kuzi prevazuji kladné komentare podporujici hlavni
myslenky textu (verze A). Ve druhé diskuzi dané ko-
mentare spiSe zpochybnuji nebo zleh¢uji informace
daného textu (verze B). Ve tfeti verzi se objevuji v za-
sadé negativni komentare ptisobici predevsim na pocit
strachu z vlkii (verze C). Ctvrté verze diskuze zahrnuje
urazlivé komentire, tzv. ,,hejty, vztahujici se prede-
v8im k autorovi ¢lanku (verze D). Z hlediska vyjadro-

1 Vyzkumny nastroj byl publikovan jako pracovni listy [Holanova,
Klinka 2022

2 Tento portél vefejnopravniho média byl vybran proto, Ze by

mél byt vnimén jako divéryhodny a nestranny. Clének na ném

ve skute¢nosti neni umistén; byl vytvoren pouze pro potieby

vyzkumu.

https://www.youtube.com/watch?v=7E8DZYeMMiA

4 Zamérné byl vybran neutraini text spise mimo oblasti hlavnich
z4jmU mladych lidi tak, aby na néj jesté neméli predem utvoreny
nazor.
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vacich prostredkt diskuzni komentare v dotaznicich
A ani B neobsahuji (kromé emotikonti) Zadné expre-
sivni vyrazové prostredky, dotaznik D obsahuje exp-
resivni prostfedky s negativnim zabarvenim (¢umét,
hlavi¢ka (iron.), chytrdk, blbost, hovadina atd.), do-
taznik C téz, ovSem ve vyrazné mensi mite (prachy,
tahat nékoho nékam).

Na konci vychoziho textu méli zaci instrukci:

¥, <«

»Zapoj se do diskuze a napis sviij vlastni komentar.

SBER DAT

vy

Vyzkumu se ucastnilo 304 zaka z nizsich i vyssich
stupnti gymnazii (13-22 let). Formuléfte byly Zakim
zadany v online podobé formou odkazu, ktery jim
poskytl zadavajici ucitel, nebo v tisténé verzi. Online
formulare vyplnilo 173 zaku a tisténé verze vyplnilo
131 zakd. Zpusob vybéru gymnazii byl ¢aste¢né na-
hodny, online formulafe byly zaslany nahodné vy-
branym fediteltim $kol v Praze a Stfedoceském kraji.

Byl uzit mechanismus pasivniho souhlasu: Zdci
nebyli dopredu srozuméni s tim, Ze vypliovani
formulare je soucdsti vyzkumu a ze odpovédi bu-
dou dale analyzovany. S cili a zaméry vyzkumu byl
srozumén pouze uditel zakd. Z4ci byli ucitelem
upozornéni, ze jejich prace nebude znamkovana,
a byli vyzvani k tomu, aby pti vyplnovani byli co nej-
vice spontanni. Utajend ti¢ast na vyzkumu omezuje
moznost, Ze by Zaci v komentarich zaujali ,,spravny
a oc¢ekavany“ postoj. Tento postup riziko sice neeli-
minuje, ale alespon vyrazné snizuje.

Objasnéni pouzivanych pojma:

Zdkovské komentdfe: Komentare, které byly psany

osobné zakem do vyzkumného formulare.

Diskuzni komentare: Fiktivni komentare, které
byly soucasti vyzkumného formulate a navozovaly
atmosféru ,vzniklé diskuze®

Stanovené kategorie

Metodou otevieného kodovani [Svaticek, Sedovd
2014] byla na zakladé ziskanych dat vytvorena ta-
bulka kategorii [Strauss, Corbinova 1999]. Jednot-
livé ¢asti zakovskych komentat byly v jednotlivych
kategoriich ¢iselné skorovany (0/1). Tento ¢lanek
predstavuje vysledky pouze vybranych kategorii
(kategorie ¢.14, 15, 18, 19). Data v ramci ostatnich
kategorii jsou publikovana v samostatnych ¢lan-
cich (Holanova & Hlavacovd, 2023a; Holanovéd &
Hlavéacova, 2023b)

V ramci kazdé kategorie bylo déle rozliso-
vano, zda se dany vyrok zdkovského komentare
vztahuje k textu medidlniho sdéleni (¢lanku), nebo
k textu diskuzntho komentére. Zékovské komen-
tafe byly nezdvisle analyzovany, resp. skdrovany
a fazeny do jednotlivych kategorii dvéma vyzkum-
niky. Sporna skérovani byla vyjasnéna naslednou
diskuzi.

Statistické zpracovani

Jednotlivé rozdilné verze formulait byly zaky vypl-
nény v ndsledujicim po¢tw: N, =70,N . =83,
N(verze o= 75, N(Vem Dy = 74. Ke srovnani dvou rela-
tivnich ¢etnosti (procentudlnich hodnot), byl pou-
zit Z-score test, pfipadné chi-square test. Oba testy

byly vyhodnoceny na hladiné 5% vyznamnosti.

K blizsi interpretaci vyhodnocenych dat jed-
notlivych kategorii byla pouzita metoda vylozeni
karet [Svari¢ek, Sedova 2014], kategorie byly do-
plnény konkrétnimi vyroky zakovskych komen-
tart, oznaceny pismenem A, B, C, D dle dané
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verze formulafe a ¢islici kodujici konkrétniho zaka.

Vyroky zaki jsou v textu uvedeny kurzivou a ci-  jako /.../.
tovany v originalni podobé (véetné pravopisnych

Tab. 1 Stanovené kategorie otevieného kédovani:

chyb). Kraceni prispévki je graficky oznaceno

Cislo | Stanoven4 kategorie — Zak v komentéi:

1 zminuje jednostrannost (zaujatost) textu

2 pouziva pozitivni expresivni vyjadfovaci prostredky

3 pouziva negativni expresivni vyjadfovaci prostfedky

4 pouziva pouze neutrdlni vyjadrovaci prostiedky

5 vyjadtuje explicitni/implicitni souhlas

6 vyjadiuje explicitni/implicitni nesouhlas formou utoc¢nosti a agresivity
formou neutralniho vyjadfovani

7 vyjadfuje nejistotu a pochybovani (explicitné/implicitné)

8 vyjadfuje, ze textu véri, vyjadruje se k pravdivosti textu

9 vyjadfuje, Ze textu nevéri, vyjadiuje se k nepravdivosti textu

10 vyjadfuje kladné emoce/hodnoceni/postoje

11 vyjadiuje negativni emoce/hodnoceni/postoje

12 uvazuje nad vérohodnosti zdroje

13 vybizi ke kritickému mysleni/kriticky se zamy$li nad obsahem

14 vyjadfuje pozitivni nazor na vlky, obhajuje vlky, zmirnuje obavy z vlki

15 vyjadiuje negativni ndzor na vlky, obavy z vlku

16 zmifiuje myslenky textu, konstatuje fakta zjisténd z textu

17 vyuziva zkratky, emotikony, emoji (a dalsi grafické prostiedky typické pro elektronickou komunikaci)

18 zpochybnuje obsah textu pomoci argumentace

19 obhajuje obsah textu pomoci argumentace

ROCNIK 33, 2/2024
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VYSLEDKY

Kapitola predklada vyhodnocend data, jez jsou na za-
kladé obsahu jednotlivych kategorii fazena do dvou
tematickych blokd, tzn.: a) zpochybiiovani a obhajo-
vani textu pomoci argumentace; b) nazory na vlky.
Kazdy tematicky blok zahrnuje grafické znazornéni
a konkrétni vybrané aryvky zakovskych komentart
k jednotlivym kategoriim. Zékovské komentéte jsou
interpretovany s diirazem na jazykovou analyzu.

Zpochybnovani a obhajovani textu
pomoci argumentace

Obhajovani pomoci argumentace
(kategorie 19)

Z grafu 1 je patrné, Ze Zdci pracujici s verzi dotaz-
niku C a D vykazovali nejvétsi potiebu obhajovat
text vychoziho &ldnku (27 % C a 22% D). Zéci pra-
cujici s verzi A naopak neobhajovali obsah textu vi-
bec (0 %).

100%
90%
B0%
0%
60%
50%
40%
30%

24%
20%
10% 3% g 1% 7% 6% 7%
0% e 0% _1# |

Elanek komentai/e Elanek komentai/e

verze A verzeB

W 18. zpochybnéni obsahu pomoci argumentace

A%
27% 22%
18% 16%
9%

Elanek komentai/e Elanek komentai/e

verzeC verzeD

@ 19. obhajovani obsahu pomoci argumentace

Graf 1 Zpochybnéni nebo obhajovani pomoci argumentace.

Argumenty smétuji k podpore rozmanitosti
arovnovahy v ptirodé a nutnosti regulovat mnozstvi
premnozenych druhti pomoci pfirozenych predatort:

Urcitd rozmanitost Zivocichii v prirodé je velmi
dulezitd, bylo to tak diive a mélo by to tak byt i nyni,
v dobé, kdy lidé silné ovliviuji pfirodu. Velké mnoZstvi
jakychkoli zvitat je $patné, proto by se véechny druhy
meéli zanechdvat v pfiméfeném poctu. (C14)

Zpochybnovani pomoci argumentace
(kategorie 18)

Zpochybnovani vychoziho ¢lanku pomoci argumen-
tace bylo nejcastéjsi u dotazniku verze B (24 %) a srov-
natelnéiuD (18 %) (p > 0,05) (viz graf 1). V ptipadé
verze B, ktera svymi diskuznimi komentari pravé zleh-
¢ovala nebo zpochybnovala ur¢ité informace textu, se
zakovské komentare nejcastéji dotykaly jednostran-

nosti textu (napt.: neni to vina jenom srn; srny jsou
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v nécem také prospésné; ostatni zvitata skodi zase jinak
nez srny; srny si preci nespasou vSechnu zeleri kolem
sebe; lidi nici prirodu vice nez srny).

Priklady Zakovskych komentard:

o Je to napsané, jakoby vici zachrdnily celou pfi-
rodu. Véfim, Ze trochu, ale i ostatni zvitata, tomu
urcité hodné pomohli, a potad pomdhaji. (B27)

o Pfijde mi zvldstni, Ze se v lanku mluvi jen o pozi-
tivnim prinosu vikii. Vsechno md svoje negativa,
ale i pozitiva... (B54)

o Tento clanek mé velmi zaujal, vSak myslim, Ze je
lehce prehnany. Jak psal @Peeetr, srnky si prece
nebudou vyZirat ve, to by vyhladovély! (B67)

o Je to brdno jen z jednoho pohledu, ptichod vikii
mél urcité i néjaké negativni diisledky, ale nemluvi
se o nich (B15)

Argumenty ve verzi D se spiSe opiraly o prehna-
nost obsahu ¢i nepresnost titulku (nenazyval bych to
primou praci vikii (D5), pfijde mi divné, Ze by se celd
priroda zménila jen kvili pdr zvitatim (D26), vici
asi uplné ze dne na den nezménili vsechno kolem sebe
(D29), uz z ndzvu piisobi clanek divné (D74), doslova
bych netikal, Ze pomohli vici, protoZe oni to neudélali
ze svého viastniho uimyslu, oni jen pottebovali jist a co
se stalo, stalo se. (D58)

Ptiklady zakovskych komentard:

o Pfijde mi, Ze vici urcité pomohli s regeneraci a dal-
$im vyvojem vegetace. Ovsem mi ptijdou velmi
divné ty posledni véty. Nemyslim si, Ze za toto vici
miiZou a prijde mi to jako fake news. Jinak velmi
zajimavy text. (D43)

o Sice je to zajimavy, ale prijde mi jméno clanku
nepravdivy. Ockedval jsem Ze vici maji néjakou
superschopnost, ale nakonec se zjistilo, Ze zména
toku vlastné nebyla viibec vina vika, ale vina ne-
dostatku srnek. To by mohl ovlivnit jakykoliv jiny
predator srnek, tim pddem vici by v tomto nebyli
zas tak specidlni. (D37)

o Tento ¢ldnek md v sobé spoustu neuvétitelnych in-
formaci a nechce se mi vérit, Ze vSechno napsané
je pravda. Kdyby 3 vici dokdzaly zménit celi park,
bylo by to velmi dobré, ale z momentdlniho po-
hledu troch nemozné. Uz z ndzvu piisoby clanek
divné. (D74)

o Prvni édst clanku jesté docela ddvd smysl, jakmile
se tam ale zacne mluvit o zpétindsobeni vysky
stromii za takovou chvilku a zpevnéni brehii fek,
to uz takovy smysl neddvd. Ddle mi to ptijde jako
dobrd pohddka o kouzelnych vicich (D25)

Zpochybniovani diskuznich komentai pomoci
argumentace bylo naopak vyrazné nejvyssi u verze,
v niz diskuzni komentére apeluji na strach z vlka, tzn.
C (44 %) oproti (A 0%, B 6% a D 16%) (p < 0,05)
(viz graf 1). Tyto argumenty zakovskych komentait
se opiraji zejména o nepravdépodobnost titoku vlka
na ¢lovéka a o uzite¢nost vlki v prirodé. Argumenty
ve verzi C se opiraji zejména o obhajobu vlkt a vy-
vraceni jejich ,,mytické” nebezpecnosti a o princip
ptirody ¢i uzite¢nost vlka v prirodé:

Priklady Zakovskych komentar:

o Ale zase se do ptirody vrdti spousta ostatnich Zi-
vocichii a rostlin, které mohou spdsat ovce. A zas
tolik ovci a skotu vici nezabijou. (C8)

o To uz neni poprve co jsem slysela o takové véci.
Vlci jsou tak nesndslivé, protoZe v pohddcich jsou
vzdy zly. (C72)

o Kdyz porovndte, kolik lidi zabije rocné vlk a kolik
sam clovek, tak bych spis do ptirody nevypoustéla
Zddny lidi. (C11)

o Ale zase se do ptirody vrati spousta ostatnich Zi-
vocichii a rostlin, které mohou spdsat ovce. A zas
tolik ovci a skotu vici nezabijou. (C8)

o Vici se vyskytuji hluboko v lese, kam lidé neza-
vitaji tak ¢asto. Navic tito¢i hlavné na zvér a lidi
nechdvaji na pokoji./.../ (C9)
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Nekteré reakce, které cilené reaguji na konkrétni
diskuzni komentare, kombinuji nékolik argumentt
dohromady a apeluji napt. na zodpovédné chovani
lidi v ptirodé:

o Podle mé jsou vici jako vrchol potravni pyramidy
diileziti pro chod ptirody, jak bylo v ¢lanku zmi-
néno. V reakci na jiné negativni komentdte typu
Wvlci Zerou i lidi* si myslim, Ze clovék by se pi Zi-
voté v mistech obydlenych viky mél naucit, jak se
chovat, aby se predeslo titokiim. (C34)

o Odpovéd na Peeetr: Je jasné, Ze tenhle clanek je
pozitivné zaméten na vyskyt viku. Uz jen podle
titulku to jde vyvodit. Viak tenhle ndrodni park
md Zit viastnim Zivotem a pokud tam vstoupi lidé,
maji byt obezndmeni informaci, Ze se tam tyto
zvitata vyskytuji a je na jejich uvdzent, jestli chtéji
pokouset Stésti. Téz nemiiZete neuznat, Ze vici po-
mdhaji ekosystému. Jsou to preddtoti a zamezuji
aby se premnozil néjaky jiny Zivocich. (C30)

Na rozdil od predchozich komentaiti je nasle-
dujici reakce méné zdvofild a zakovsky komentar
implicitné urazi komentujiciho: Lidi co si stézujou

na nebezpecnost vlku jsou slaby, pfiroda déla co chce
a pokud se lidi boji o svoje mazlicky ¢i déti, tak at je
netahaj do ndrodnich parkii. (C22)

Obhajovani ¢lanku pomoci argumentace

Argumenty v dotaznicich C nejéastéji smétuji k pod-

pore rozmanitosti a rovnovahy v ptirodé¢, a nutnosti

regulovat mnozstvi pfemnozenych druhtt pomoci

ptirozenych predatoru:

Priklady Zakovskych komentar{:

o Urcita rozmanitost Zivocichii v pfirodé je velmi
diilezitd, bylo to tak drive a mélo by to tak byt
i nyni, v dobé, kdy lidé silné ovliviiuji pfirodu.
Velké mnozstvi jakychkoli zvitat je $patné, proto
by se vechny druhy méli zanechdvat v primére-
ném poctu. (C14)

o Vlci tam musi byt aby se zachovala rovnoviha
v systému a nebyl nejaky druh premnozeny (jako
srny) (C37)

Argumenty v dotaznicich D jsou nejcastéji za-
méfeny na vérohodnost zdroje a na pfirozenost pro-
cest v prirodé.
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Graf 2 Nézory na vlky.
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Priklady zZakovskych komentard:

o Vzhledem k tomu Ze se tento cldnek nachdzi
na strance CT 24(coZ je velmi osvédéend strdnka)
neptipadd mi to jako blbost, ale spise jako zaji-
mavy vyzkum (D35)

o Text zni vérohodné. Jakdkoliv sebemensi zména
chovdni zivocichii, a to i nds lidi, miiZe vést
k zméné prostredi. Vici jsou vysoko v potravino-
vém Zebticku a o to je jejich pritomnost zdsad-
néjsi. (D1)

Nazory na vlky

Nejvice zakovskych komentart, které zminuji strach
¢i obavy z vlka (27 %), nebo které vlky naopak obha-
juji (53 %), se v obou pripadech objevuji u verze C
(viz graf 2), ve srovnani s ostatnimi verzemi jsou tyto
procentualni vyskyty statisticky vyznamné (p < 0,05).

Pozitivni ndzor na vlky, obhajovani vika,
zmirfiovani obavy z vlka (kategorie 14)
Pozitivni piispévky, které vlky brani, jsou nejcastéji
propojeny s argumentaci (viz kategorie 19):

o Myslim si, Ze vzhledem k jejich nizkému poctu,
vlci pro ¢lovéka nepredstavuji Zadné nebezpeli.
(C12)

o Pro lidi nejsou vici az tak nebezpecni. Kdyz uz
néjaké lidské dité zabijou tak je to velmi vzdcné

nez vici jsou mnohem nebezpecnéjsi dopravni pro-
stedky. (C7)

Je patrno, Ze i z pozitivnich komentait ve verzi
C obhajujicich pfitomnost vlkil jsou ¢asto citit obavy,
ostrazitost, obezfetnost. Tato kombinace postoji je
pro tuto verzi dotazniku typicka:

e Vici jsou vsem prospésni, ale vs§eho moc skodi.
(C4)

*  Pokud vikii neni moc a nemohou ohrozit zdravi
a bezpeci lidi, myslim zZe jsou docela k uzitku.

Jsou to sice predatori, ale jak se pise i v clanku,
zivoty take zachranuji @ (C24)

o Je dobre, Ze vici ochranuji pfirodu, ale méli by
zustat tam kde jsou a nerozsitovat se prilis da-
leko. (C18)

Zékovské komentare ve verzi C jsou nejcastéji
propojeny se zpochybnénim diskuznich komentati
pomoci argumentace

Priklady Zakovskych komentar:

o Pro lidi nejsou vici az tak nebezpecni. Kdyz uz
néjaké lidské dité zabijou tak je to velmi vzdcné
nez vici jsou mnohem nebezpecnéjsi dopravni
prostiedky. (C7)

o I kdyz vici mohou zabijet nevinné lidi a zvi-
fata, je to soucdsti prirodniho Zebticku. Tady
je dobry ptiklad jak i mirumilovné srnky mo-
hou pti premnoZeni skodit, a proto je potteba
mit masoZravce na vyrovndni tohoto problému.
(C57)

o Jestli Ze md takhle pozitivni diisledek, pro¢ no
nezavést i u nds? Vlci se stejné lidi boji, takze je
jakékoliv ohroZeni nulové - to vds spis uslapou
degenerdti na demostraci proti vilkiim, nez aby
vds vlk sezral. (C61)

Negativni nédzor na vlky, obavy z vk
(kategorie 15)

Z negativnich nazort na vlky a obavy ve verzi C se
objevuji ve smyslu: musime si dat pozor, chceme je
jen na vymezenych (oznacenych) mistech, pouze
maly pocet vlka

Priklady Zakovskych komentar:

o Doufdm, Ze se vici nerozsiti i mimo ndrodni park,
aby nezmeénili fyzickou podobu mist, kde si to ne-
prejeme (napt. v okoli mést). (C72)

o Je dobre, Ze vici ochranuji pfirodu, ale méli by
zustat tam kde jsou a nerozsitovat se prilis da-
leko. (C18)
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o Je to sice zajimavé, ale vici zabiji spoustu zvitat
a neméli by se vyskytovat mezi lidmi. Zase jsou
ale prospésni pro nasi krajinu. (C21)

DISKUZE A ZAVER

Z vysledku dat vyplyvd, zZe je mozné pozorovat vliv
diskuznich komentata na formovani reakei zakd.
Zajimavym poznatkem je potfeba zaki reagovat
na diskuzni komentarfe a obhajovat nebo zpochyb-
novat text ¢lanku v dasledku vyskytujicich se nena-
vistnych anebo strach vyvolavajicich komentarii. Ob-
dobna zjisténi vychazi i ze studie Wollebeeka [2019],
ktery prokazal, ze rozzlobeni lidé se ¢astéji zapojuji
do debat s lidmi, ktef{ maji podobné i opa¢né na-
zory a Castéji také vyhledavaji informace potvrzu-
jici jejich nazory.

Dale se ukdzalo, Ze u komentari apelujicich Zaci
ve srovnani s jinymi zdkovskymi komentéfi vyrazné
Castéji projevovali tendenci se k pfi¢iné strachu (v1-
kim) vyjadrit a ve vétsi mife vlky sice obhajovali,
ale zdroven i vyrazné ¢astéji vyjadrovali obavy z viki

a urcitou obezretnost, jak mit vlky ,,pod kontrolou®
Tyto reakce odpovidaji nazortiim Witte [1992], Ze
jednim ze zptisobtl, jak mohou jednotlivci reagovat
na hrozbu prezentovanou v apelu strachu, je potfeba
kontroly daného nebezpedi.

Ze zjisténych vysledkd neni mozné konstato-
vat, ze internetové diskuzni komentare maji vliv
na zménu ¢tendfova nazoru, ale je mozné tvrdit, ze
ovliviiuji to, na kterou ¢ast textu se Ctenaf zaméfi a re-
aguje, ¢Im se zabyva, o ¢em premysli. Ur¢ité komen-
tafe vedou ¢tenafe k udivu nad tim, ze predlozené
informace jsou zajimavé. Jiné komentare nasméruji
¢tenare k tomu v8imat si strachu, nebezpedi, pochyb-
nosti, a u ¢tendre roste potreba text zpochybnovat,
obhajovat, vyjadfovat se ke komentaitim a hadat se.
S ur¢itou potrebou hddat se souvisi i skute¢nost, ze
pouzivani negativnich agresivnich zakovskych ko-
mentari bylo zaznamenano pravé ve verzich s pred-
lozenymi vyhrocenymi komentari.

Vznik tohoto ¢ldnku byl podpoten v rdmci projektu Cooperatio PedF (2022-26).
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